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A. PROLOGO

En una economia globalizada, que basa la competitividad en la generacidon y aplicacion del conocimiento, la gestion
de la Responsabilidad Social Corporativa constituye hoy dia una parte irrenunciable de la estrategias de consolida-
cién y crecimiento tanto de las empresas como de administraciones publicas, y su implementacién implica no sélo
comprometerse con los valores de la sociedad, sino también introducir cambios en las estructuras, y en la planifica-
cién interna y hacia el exterior de las organizaciones.

En este contexto, el Gobierno Andaluz ha apostado por incentivar la Responsabilidad Social Corporativa,, en el marco
del Plan de Innovacién y Modernizacion de Andalucia, desde el convencimiento de la necesidad de implementar la
misma como elemento ejemplificador, pero también como compromiso de modernizacion de las organizaciones con
las que trabaja y colabora la Junta de Andalucia. Cualquier determinacidn por la incorporacién de nuevas estrategias
de modernizacidn, innovacién y transformacion requiere un compromiso absoluto de todos los agentes implicados
en la mejora: ciudadania, administraciones publicas, empresas, universidades .....

Hace ahora dos afos, la Consejeria de Innovacion, Ciencia y Empresa y el Foro de Consejos Sociales de las
Universidades andaluzas se plantearon la conveniencia de promover un modelo de responsabilidad social en las uni-
versidades andaluzas, de forma que a través de su implantacién y desarrollo se consiguieran acciones de mejora de
la calidad de las mismas. El convencimiento de que las Universidades deben adquirir una completa conciencia de su
dimensidn social ha guiado los trabajos del grupo de investigacion creado a tal fin.

El resultado de esta tarea es esta Guia, el primer texto de esta categoria disponible para las Universidades andalu-
zas, que pretende ser una propuesta aceptable y valida para las Universidades, al tiempo que destacar la importan-
cia para aquellas de elaborar informes técnicos de Sostenibilidad, que refuercen su apuesta por su interaccién e inte-
gracién en el entorno en el que desarrollan su actividad, y ser un instrumento enfocado al fomento de procesos de
benchmarking entre universidades, una herramienta que les permita la comparabilidad y la identificacién de las
mejores practicas como un elemento esencial de aprendizaje.

Es importante que las Universidades incluyan en sus misiones y planes estratégicos el analisis de la responsabilidad
social, en primer lugar como organizacién, y en segundo porque son las encargadas de educar y formar a los profe-
sionales que un dia trabajaran en las empresas, y a los futuros ciudadanos que tendran que promover democratica-
mente los derechos humanos y que tendran a su cargo el bien comun en nuestro mundo globalizado.

Francisco A. Triguero Ruiz

Secretario General de Universidades, Investigacion y Tecnologia
Consejeria de Innovacidn, Ciencia y Empresa

Junta de Andalucia
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B. PRESENTACION

El FORO es un espacio para la coordinacion de los Consejos Sociales de las Universidades
Publicas Andaluzas, que tiene como objeto fortalecer su trabajo conjunto, ampliar los obje-
tivos sociales de las universidades y facilitar el intercambio de experiencias, para mejorar asi
la eficacia de sus actuaciones en el Sistema Universitario Andaluz.

El Foro de Consejos Sociales de las Universidades Publicas de Andalucia presenta el Resumen Ejecutivo del pro-
yecto "Propuesta de Memoria de Responsabilidad Social del Sistema Universitario Andaluz", un trabajo que los
Consejos Sociales decidieron poner en marcha desde hace un par de afios, con el apoyo de la Consejeria de
Innovacién, Ciencia y Empresa de la Junta de Andalucia.

La Responsabilidad Social Corporativa (RSC) es un nuevo concepto de gestion integral - una "nueva manera de
hacer y comportarse" - de las organizaciones que ha tenido especial desarrollo en el ambito empresarial. A pesar
del origen empresarial del fendmeno, ese nuevo concepto de gestion se ha extendido a todo tipo de organizacio-
nes y, entre ellas, se plantea ahora su proyeccion en la Universidad.

La puesta en practica de iniciativas de responsabilidad social en la actividad de las organizaciones es una decisién
voluntaria de las mismas, que van mas alla de las obligaciones legales a las que esté sujeta la organizacion. El cri-
terio central que preside esa nueva "manera de hacer" de las organizaciones se concreta en la posicion y la fun-
cion de cada organizacion con respecto a la Sociedad, la cual se identifica a través de sus efectos, repercusiones o
impactos en diversos ambitos: el econdmico, el de las personas (ambito social y laboral) y el medioambiental.

En el caso de la Universidad, la Responsabilidad Social es una politica de gestion de la calidad ética de la
Universidad que busca alinear, al menos, cuatro procesos (gestidon, docencia, investigacion, extensién) con la
misidn universitaria, sus valores y compromiso social, mediante el logro de la congruencia institucional, la trans-
parenciay la participacion de toda la comunidad universitaria (autoridades, estudiantes, personal docente e inves-
tigador y personal de administracion y servicios) con los multiples actores sociales interesados en el buen desem-
pefio universitario y necesitados de él.

Para los Consejos Sociales de las Universidades Publicas de Andalucia, como dérganos de gobierno y de participa-
cion de la sociedad de la Universidad, se vuelve necesario impulsar la elaboracién de memorias de
Responsabilidad Social Universitaria como compromiso social de calidad y excelencia en la gestién y en la presta-
cion de servicios, especialmente en un momento en que la Universidad se encuentra ya inserta en un gran proce-
so de cambio como consecuencia de la implantacién del Espacio Europeo de Educacion Superior, que la conduce
a la asuncién de nuevos roles y funciones respecto a lo que la Sociedad demanda de ella.

Julio Revilla Saavedra.

Presidente del Consejo Social

Universidad de Huelva

(actuando como Presidente Coordinador del Foro)
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